ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ

ΔΙΟΙΚΗΣΗ 6ΗΣ ΥΓΕΙΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ 

ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΚΟΡΙΝΘΟΥ

Λ. ΑΘΗΝΩΝ 53 ΚΟΡΙΝΘΟΣ Τ.Κ.20100
ΤΗΛ. 2741-3-61503

FAX: 27410/20529

ΑΡ.ΠΡΩΤ.: 16853/21-10-2010
                                                            ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ  
Αφού λάβαμε υπόψη:

1) Τις διατάξεις του Ν.2286/95,Ν.2362/95(άρθρο 83), Π.Δ. 118/07 όπου κατά περίπτωση μνημονεύεται,  Ν.3329/05, Ν.2527/07 & N 3867/2010 (άρθρο 27, παρ. 11).

2) Την αρ.πρωτ. αναφορά: 16022/7-10-2010(Τμ.Πληροφορικής)
3) Την αρ.18η Συνεδρίαση του Δ.Σ. της 27-9-2010
Το Γενικό Νοσοκομείο Κορίνθου προσκαλεί κάθε ενδιαφερόμενο σε διαγωνιστική διαδικασία  με λήψη σφραγισμένων προσφορών για την Συντήρηση του Κεντρικού Υπολογιστή(server)  και του λειτουργικού συστήματος UNIX Solaris  για ένα (1) έτος σύμφωνα με τους πιο κάτω τεχνικούς όρους: 
Α. ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ ΠΡΟΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ

	Α/Α
	ΕΙΔΟΣ
	ΑΡΙΘΜΟΣ ΣΕΙΡΑΣ
	PART NO
	ΠΟΣΟΤΗΤΑ

	1
	SERVER HP ML370 X2.8
	800RKJ4Z25
	470061-856
	1

	2
	MONITOR HP S7500
	CNG347008J
	P9008A
	1

	3
	Compaq smart array 642
	
	291967-B21
	1

	4
	4/16GB TURBODAT DRIVE 
	
	
	1

	5
	Πληκτ/γιο server K/B INTL
	
	296435-155
	1


Β. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΠΡΟΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ

	6
	OPERATING SYSTEM
	UNIX SOLARIS 9.0


Γ. ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ

	1
	ΠΡΟΛΗΠΤΙΚΗ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ



	
	Μία (1) προληπτική συντήρηση του εξοπλισμού η οποία θα περιλαμβάνει γενικό έλεγχο του εξοπλισμού με :

· εκτέλεση διαγνωστικών εργαλείων (πχ έλεγχος δίσκων)

· καθαρισμό του εσωτερικού της κεντρικής μονάδας του υπολογιστή (φύσημα κλπ) και

· αντικατάσταση φθαρμένων στοιχείων ή μονάδων όπου χρειάζεται.

	2
	ΕΠΑΝΟΡΘΩΤΙΚΗ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ



	2.1
	Η επανορθωτική συντήρηση  θα γίνεται σε κάθε περίπτωση βλάβης, αρχικά μέσω τηλεφωνικής υποστήριξης μετά την αναγγελία βλάβης και σε περίπτωση που η βλάβη δεν αντιμετωπίζεται από μακριά, η επίλυση θα γίνεται με την παρουσία του Μηχανικού Υποστήριξης στον χώρο του Νοσοκομείου.  
Διάθεση backup εξοπλισμού

Σε περίπτωση αδυναμίας επισκευής του μηχανήματος στο χώρο του Νοσοκομείου, ο συντηρητής υποχρεούται, εντός του συμφωνημένου χρόνου, να αντικαταστήσει προσωρινά, και μέχρι την επισκευή του, το προβληματικό μηχάνημα με άλλο ισοδύναμο. Τα έξοδα μεταφοράς θα επιβαρύνουν τον συντηρητή.

	2.2
	Κάλυψη εργασίας και ανταλλακτικών  (εκτός αναλωσίμων)
Η επισκευή του εξοπλισμού θα γίνεται χωρίς επιβάρυνση του Νοσοκομείου, ανεξαρτήτως του κόστους επισκευής και ανταλλακτικών, εφ' όσον η βλάβη προήλθε μόνον από κανονική χρήση του μηχανήματος και όχι από οποιαδήποτε άλλη αιτία. 

Οι δαπάνες των ανταλλακτικών σε κάθε περίπτωση θα βαρύνουν τον συντηρητή. Τα προς αντικατάσταση ανταλλακτικά θα προμηθεύει ο συντηρητής χωρίς χρέωση του Νοσοκομείου. 

Στην έννοια των ανταλλακτικών δεν περιλαμβάνονται αναλώσιμα υλικά, όπως ταινίες, μπαταρίες κ.λ.π. 

Ο συντηρητής έχει την ευθύνη για την εξασφάλιση των απαραίτητων ανταλλακτικών (STOCK).

	2.3
	Χρόνοι απόκρισης :

Η ανταπόκριση του συντηρητή σε περίπτωση βλάβης απαιτείται να είναι :

· Απόκριση τεχνικού εντός 2 ωρών από την αναγγελία της βλάβης.

· Άρση βλάβης εντός 6 ωρών σε περίπτωση βλάβης που αντιμετωπίζεται από μακριά (τηλεϋποστήριξη) ή διαφορετικά εντός 24ώρου.

· Σε κάθε περίπτωση μετά την πάροδο 24 ωρών από την αναγγελία της βλάβης και εφόσον δεν έχει αποκατασταθεί η λειτουργία της μονάδας, ο συντηρητής θα πρέπει να την αντικαταστήσει με όμοια μονάδα που λειτουργεί κανονικά. 

	2.4
	Ο συντηρητής υποχρεούται να διαθέτει εξειδικευμένο προσωπικό για τεχνική κάλυψη του εξοπλισμού τις εργάσιμες ημέρες και ώρες . 

Ειδικότερα για την συντήρηση του λειτουργικού συστήματος (SunOS UNIX SOLARIS 9.0), ο συντηρητής υποχρεούται να διαθέτει εξουσιοδοτημένο και πιστοποιημένο τεχνικό στα ακόλουθα αντικείμενα :
· SUN CERTIFIED NETWORK ADMINISTRATOR FOR SOLARIS 9 ή 10
· SUN CERTIFIED SECURITY ADMINISTRATOR FOR SOLARIS 9 ή 10
· SUN CERTIFIED SYSTEM ADMINISTRATOR FOR SOLARIS 9 ή 10
Τα σχετικά πιστοποιητικά θα υποβληθούν απαραιτήτως μαζί με την προσφορά.


Γίνονται δεκτές προσφορές για το σύνολο των προσφερομένων υπηρεσιών 

Κριτήριο κατακύρωσης & τελικής επιλογής : χαμηλότερη τιμή.

Θα δοθεί  συνολική τιμή κόστους χωρίς ΦΠΑ & με ΦΠΑ

Η    συντήρηση θα ισχύει για ένα χρόνο από την υπογραφή της σύμβασης με τον όρο της αυτοδίκαιης και μονομερούς λύσης αν οι εφαρμογές του server αντικατασταθούν από το νέο πληροφοριακό σύστημα.
Οι προσφορές θα κατατεθούν σε  σφραγισμένο φάκελο  στο Πρωτόκολλο του Νοσοκομείου μέχρι 

 2  Νοεμβρίου  2010 , ημέρα  Τρίτη  και ώρα 14:00 π.μ.

Το άνοιγμα και η αξιολόγηση  των προσφορών θα γίνει  από την  με αρ.πρωτ.16852/21-10-10 απόφαση Διοικητή  ορισθείσα επιτροπή στις 3 Νοεμβρίου   ημέρα Τετάρτη και ώρα 10:00π.μ. 
Η σχετική πρόσκληση θα αναρτηθεί στην ιστοσελίδα του Νοσοκομείου μας.
                                                                                                Η  ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ           

                                                                                              ΣΚΕΠΕΡΣ ΑΜΑΛΙΑ

Για την ακρίβεια                                                              

Ο Πρ/νος Τμ.Γραμματείας                                                 

ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ:
Μέλη Επιτροπής για ενέργειες.

Τακτικά: α)Στ.Βαφειαδάκη, β) Η.Τσουκάτος, γ)Π.Ντούλας(& γραμματέας)

Αναπληρωματικά: α)Ε.Πλακογιάννη, β)Γ.Αναστασόπουλος,  γ)Χ.Τσιλίκη (& γραμματέας)
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